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Laäp Keá Hoaïch An Toaøn Kyõ Thuaät vôùi Nhöõng Ngöôøi Soáng Soùt 
Caùc meïo ñeå noùi chuyeän vôùi ngöôøi maø quyù vò bieát laø ñang gaëp nguy hieåm 

Kyõ thuaät coù theå raát höõu ích cho caùc naïn nhaân bò baïo haønh trong gia ñình, baïo haønh tình duïc, vaø bò rình raäp, 
tuy vaäy ñieàu quan troïng laøcuõng neân caân nhaéc ñeán caùc caùch maø kyõ thuaät coù theå bò laïm duïng. 

 Vietnamese

1. Tin vaøo baûn naêng cuûa quyù vò.  Neáu quyù vò tình nghi laø ngöôøi 
haønh hung bieát nhieàu veà quyù vò, thì coù theå laø ñieän thoaïi, maùy vi 
tính, email, hoaëc caùc hoaït ñoäng khaùc cuûa quyù vò ñang bò theo 
doõi. Caùc keû haønh hung vaø nhöõng tay rình raäp coù theå haønh ñoäng 
cöïc kyø kieân trì vaø ñaày saùng taïo ñeå duy trì quyeàn theá vaø söï cheá 
ngöï.  

2. Keá hoaïch an toaøn. Ñöa chính baûn thaân thoaùt khoûi söï baïo haønh, 
ngöôïc ñaõi, vaø rình raäp laø raát khoù khaên vaø nguy hieåm.  Caùc ngöôøi 
beânh vöïc ôû Ñöôøng Daây Tröïc Tieáp Quoác Gia veà Baïo Haønh Trong 
Gia Ñình ñaõ ñöôïc huaán luyeän veà caùc vaán ñeà kyõ thuaät, vaø coù theå 
thaûo luaän veà nhöõng choïn löïa vaø giuùp quyù vò trong vieäc laäp keá 
hoaïch an toaøn.  Caùc ngöôøi beânh vöïc cuûa ñöôøng daây tröïc tieáp ôû 
ñòa phöông cuõng coù theå giuùp quyù vò laäp keá hoaïch an toaøn.  (Soá 
Ñöôøng Daây Tröïc Tieáp Quoác Gia veà Baïo Haønh Trong Gia Ñình: 1-
800-799-7233 hoaëc TTY 800-787-3224)  

3. Neân ñeà phoøng neáu quyù vò coù keû laêng maï “thaïo veà kyõ thuaät”.  
Neáu vi tính vaø kyõ thuaät laø ngheà hoaëc laø sôû thích cuûa keû haønh 
hung/keû rình raäp, thì haõy tin vaøo baûn naêng cuûa quyù vò. Neáu quyù 
vò nghó laø keû aáy coù theå ñang theo doõi hoaëc doø theo daáu veát cuûa 
quyù vò, haõy baùo cho ngöôøi beânh vöïc cuûa ñöôøng daây tröïc tieáp 
hoaëc caûnh saùt bieát.  

4. Duøng moät maùy vi tính an toaøn hôn.  Neáu baát cöù keû laêng maï 
naøo coù tieáp caän ñeán maùy vi tính cuûa quyù vò, keû aáy coù theå theo 
doõi caùc hoaït ñoäng treân maùy vi tính cuûa quyù vò. Coá duøng moät maùy 
vi tính an toaøn hôn khi quyù vò tìm söï giuùp ñôõ, moät choã môùi ñeå ôû, 
v.v. Coù theå an toaøn nhaát laø neân duøng moät maùy vi tính ôû thö vieän 
coâng coäng, trung taâm coäng ñoàng, hoaëc quaùn caø pheâ Internet.  

5. Laäp moät tröông muïc email môùi.  Neáu quyù vò tình nghi baát cöù 
moät keû laêng maï naøo coù theå tieáp caän ñeán email cuûa quyù vò, thì 
neân nghó ñeán vieäc laäp theâm moät email treân moät maùy tính an 
toaøn hôn. Ñöøng laäp ra hoaëc doø tröông muïc email môùi naøy treân 
moät maùy vi tính maø ngöôøi haønh hung coù theå tieáp caän ñöôïc, 
phoøng khi maùy naøy ñang bò theo doõi. Duøng tröông muïc vaø teân 
naëc danh: (ví duï: bluecat@email.com chöù ñöøng duøng 
TeânThaätCuûaQuyùVò@email.com) Tìm nhöõng tröông muïc email 
mieãn phí duøng qua maïng löôùi, vaø ñöøng cung caáp thoâng tin chi 
tieát veà quyù vò.   

6. Kieåm tra caùch saép ñaët treân ñieän thoaïi di ñoäng cuûa quyù vò.  
Neáu quyù vò ñang duøng moät ñieän thoaïi di ñoäng do ngöôøi coù tính 
laêng maï cung caáp, haõy nghó ñeán vieäc taét ñieän thoaïi naøy khi 
khoâng duøng ñeán. Ngoaøi ra, coù nhieàu ñieän thoaïi coøn cho quyù vò 
“khoùa” nhöõng nuùt ñeå ñieän thoaïi seõ khoâng töï ñoäng traû lôøi hoaëc töï 
ñoäng goïi neáu bò ñuïng vaøo. Khi ñieän thoaïi ñang môû, haõy kieåm tra 
caùc saép ñaët treân ñieän thoaïi; neáu ñieän thoaïi cuûa quyù vò coù dòch 
vuï ñòa ñieåm khoâng baét buoäc, quyù vò coù theå muoán taét/môû ñieåm 
naøy qua caùc saép ñaët treân ñieän thoaïi hoaëc qua caùch taét vaø môû 
ñieän thoaïi cuûa quyù vò.  

7. Ñoài maät khaåu & maõ soá.  Moät soá keû haønh hung duøng email cuûa 
naïn nhaân vaø nhöõng tröông muïc khaùc ñeå giaû maïo vaø laøm haïi. 
Neáu baát cöù ngöôøi coù tính haønh hung naøo bieát hoaëc ñoaùn ñöôïc 
maät khaåu cuûa quyù vò, haõy ñoåi nhöõng maät khaåu naøy mau choùng 
vaø thöôøng xuyeân. Haõy nghó ñeán nhöõng tröông muïc ñöôïc baûo veä 
baèng maät khaåu - dòch vuï ngaân haøng qua Internet, thö nhaén qua 
ñieän thoaïi, v.v.  

8. Giaûm toái ña vieäc söû duïng ñieän thoaïi khoâng daây hoaëc maùy 
nghe ñeå trong phoøng em beù.  Neáu quyù vò khoâng muoán ngöôøi 
khaùc nghe loõm ñöôïc nhöõng cuoäc noùi chuyeän cuûa quyù vò, haõy taét 
maùy nghe ñeå trong phoøng em beù khi khoâng duøng ñeán vaø duøng 
moät maùy ñieän thoaïi loaïi thöôøng coù daây cho nhöõng laàn noùi 
chuyeän veà vieäc quan troïng.  

9. Duøng moät ñieän thoaïi di ñoäng môùi hoaëc ñieän thoaïi ñöôïc hieán.  
Khi goïi hoaëc nhaän nhöõng cuù ñieän thoaïi rieâng tö hay ñang saép 
ñaët keá hoaïch troán thoaùt, neân coá ñöøng duøng ñieän thoaïi di ñoäng 
cuûa gia ñình hoaëc ñieän thoaïi duøng chung vì hoùa ñôn tieàn ñieän 
thoaïi di ñoäng vaø hoà sô ghi hoaït ñoäng cuûa ñieän thoaïi coù theå tieát 
loä keá hoaïch cuûa quyù vò cho keû haønh hung. Haõy lieân laïc ñeán 
chöông trình ñöôøng daây tröïc tieáp ôû ñòa phöông quyù vò ñeå bieát 
theâm veà chöông trình taëng hieán coù cung caáp ñieän thoaïi di ñoäng 
môùi vaø/hoaëc theû goïi ñieän thoaïi ñaõ traû tieàn saün cho naïn nhaân bò 
haønh haï vaø bò rình raäp.  

10. Hoûi veà nhöõng döõ lieäu vaø hoà sô cuûa quyù vò.  Nhieàu heä thoáng 
toøa aùn vaø caùc cô quan chính phuû ñang phoå bieán caùc hoà sô treân 
Internet. Haõy hoûi caùc cô quan veà caùch hoï baûo veä hoaëc phoå bieán 
hoà sô cuûa quyù vò nhö theá naøo vaø yeâu caàu toøa, chính quyeàn, böu 
ñieän vaø nhöõng cô quan khaùc nieâm phong hoaëc haïn cheá vieäc tieáp 
xuùc ñeán hoà sô cuûa quyù vò ñeå baûo veä an toaøn cho quyù vò.  

11. Coù hoäp thö rieâng vaø ñöøng cho ñòa chæ thaät cuûa quyù vò. Khi 
caùc doanh nghieäp, baùc só, vaø caùc cô quan khaùc hoûi ñòa chæ cuûa 
quyù vò, haõy cho hoï ñòa chæ hoäp thö rieâng hoaëc moät ñòa chæ an 
toaøn hôn. Coá gaéng giöõ ñòa chæ cö nguï thaät cuûa quyù vò ra khoûi heä 
thoáng löu tröõ döõ lieäu quoác gia.  

12. Doø tìm teân cuûa quyù vò treân Internet.  Caùc heä thoáng doø tìm 
chính nhö laø “Google” hoaëc “Yahoo” coù theå coù nhöõng lieân keát 
daãn ñeán thoâng tin lieân laïc cuûa quyù vò. Doø tìm teân cuûa quyù vò ôû 
giöõa daáu ngoaëc keùp: “Teân Hoï”. Doø tìm treân caùc trang maïng nieân 
giaùm ñieän thoaïi vì nhöõng soá ñieän thoaïi coù yeâu caàu khoâng ñöôïc 
lieät keâ vaãn coù theå bò lieät keâ neáu quyù vò ñaõ ñöa soá naøy cho baát cöù 
ngöôøi naøo.  

Ñeå bieát theâm thoâng tin veà söï an toaøn, haõy goïi 
Ñöôøng Daây Tröïc Tieáp Quoác Gia veà Baïo Haønh 

Trong Gia Ñình ôû soá  
1-800-799-SAFE (7233) hay TTY 800-787-3224




